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ACOSO SEXUAL Y ACOSO MORAL POR RAZON DE SEXO: SUS
CONSECUENCIAS Y MEDIDAS PARA SU PREVENCION

Rocio Mateo Medina
Letrada del Servicio Andaluz de Defensa Legal para las Mujeres en caso de
Discriminacion Laboral. Secretaria de la Mujer de UGT Andalucia

|. DEFINICION DE ACOSO SEXUAL

Definir la conducta de acoso sexua es una tarea dificil, puesto que las relaciones

interpersonales son complgas, en las que intervienen personas con distintas
sensibilidades, con diferentes formas de percepcion etc.

De ahi que no exista un Unico concepto de acoso sexua tasado y limitado, sino una
definicién que hace referencia a un comportamiento de caracter sexua € cual debera
ser para la persona que lo recibe indeseado y deberd provocar una situacion

intimidatoria, humillante, hostil, ofensiva para su dignidad sexual.

La figura del acoso sexua se regula por primera vez en nuestro ordenamiento
espaiol por laLey 3/1989 de 3 de marzo, la cua introduce medidas para favorecer la
igualdad de trato de la mujer en € trabajo (ampliacion del permiso de maternidad a 16
semanas). La citada ley introduce € acoso sexua en nuestra normativa laboral,
concretamente en € art. 4.2 €) del E.T. Este art. recoge los derechos de los trabajadores
y trabgjadoras, en €l citado art, se regula el derecho a respeto de laintimidad y ala
consideracion debida a su dignidad, y es la referida ley la que amplia dicho péarrafo,
introduciendo "..comprendida la proteccion frente a ofensas verbales o fisicas de

naturaleza sexual"

En € ambito comunitario, a través la Recomendacion de la Comision de las
Comunidades Europeas de 27 de noviembre de 1991, relativa a la proteccion de la
dignidad delamujer y del hombre en €l trabgjo, la cual incluye un Codigo de conducta

sobre las medidas para combatir € acoso sexual:

" El acoso sexual es la conducta de naturaleza sexual u otros comportamientos
basados en el sexo que afectan a la dignidad de la mujer y del hombre en e trabajo.

Esto puede incluir comportamientos fisicos, verbales o no verbales indeseados.”



La definicion més reciente la ha introducido la Directiva 2002/73/CEE que modifica
la D/76/207/CEE relativa a la aplicacion del principio de igualdad de trato entre
hombres y mujeres en lo que se refiere a acceso a empleo, a la formacion y a la

promocion profesional y alas condiciones de trabgjo:

"Es la situacién en que se produce cualquier comportamiento verbal, no verbal o
fisico no deseado de indole sexual con el propdsito o efecto de atentar contrala
dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil,

degradante, humillante u ofensivo.”

Igualmente dicha Directiva se pronuncia sobre el acoso moral pero este concepto lo
desarrollaremos més adelante. Destacar |o establecido en su art. 2.3 ” tanto el acoso
sexual como e acoso moral en e sentido que define la Directiva se consideran

discriminacion por razdn de sexo, y por tanto se prohibiran”.

Por consiguiente, hay un tipo amplio de comportamientos que puede ser
considerado como acoso sexua. Siendo € caracter indeseado por parte de la persona
gue es objeto de la misma su principal caracteristica, y corresponde a cada individuo

determinar e comportamiento que le resulta aceptable, y € que le resulta ofensivo.

En este sentido lo que distingue al acoso sexual del comportamiento amistoso es

gue e primero esindeseado y € segundo aceptado y mutuo.

La atencién sexual se convierte en acoso sexual S continua unavez que la persona

objeto de la misma ha indicado claramente que la considera ofensiva.

Un dnico incidente de acoso sexua puede constituir acoso sexua s es lo

suficientemente grave.
La Doctrina distingue dos modalidades de acoso sexual:
a) Chantaje sexual, que es €l realizado bien por el empresario o personal directivo de la

empresa 0 bien por trabajadores jerérquicamente superiores a otros, que condicionan,

directa o indirectamente, alguna decision laboral a la aceptacion de la propuesta sexual
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por parte de estos. Su caracterisitica esencial esta en que la aceptacion del requerimiento
de carécter sexual se hace como condicién de empleo. El empresario o personas con
poder delegado de é, toma decisiones laborales condicionandolas a s € trabgjador se

somete a sus requerimientos.

b) Acoso ambiental. En este tipo de acoso lo definitorio es € desarrollo de un
comportamiento de naturaleza sexual de cualquier tipo (bromas persistentes y graves de
caracter sexual , alusiones o comentarios groseros sobre la vida intima del trabajador,
los requerimientos a trabajadores para que lleven una ropa sexua mente insinuante etc.)
gue tiene como consecuencia producir un contexto laboral negativo, intimidatorio,
hostil, humillante y ofensivo, para un trabajador o trabajadora, lo cua a su vez tiene
como consecuencia que dicho trabgjador o trabagjadora no pueda desarrollar su
prestacion laboral en un ambiente minimamente adecuado. El trabajador se ve sometido
atal tipo de presion por conductas de tipo sexua en €l trabajo que termina creandole
una Stuacion laboral intolerable. Normalmente va ser compafieros pero también puede
ser los jefes

El delito de acoso sexual se introduce por primera vez con lareformadel Codigo
Penal de 1995.

Se modifica por la L.O. 11/1999 de 30 de abril, la cual incorpord un tipo basico de
acoso sexual, supuesto que la doctrina denomina acoso sexual ambiental. Y
recientemente la L.O. 25/2003 de 26 de noviembre, con entrada en vigor € 1 de

octubre de 2004, ha modificado |as penas previstas en este delito.

Tipo bésico art. 184.1

- Essuficiente la solicitud de contenido sexual
- Es necesario que la conducta del acosador haya provocado en la victima una
Situacion objetiva y gravemente intimidatorio, hostil, o humillante.

- Norequiere que el acosador aproveche una situacion de syperioridad.
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Este tipo basico, se presenta como agravado en dos supuestos.

Tipo agravado art. 184.2

- Cuando € acosador o cometa prevaliéndose de una superioridad laboral, docente,
o0 jerérquica.

- Con € anuncio expreso o tacito de causar un mal alavictima relacionado con las
legitimas expectativas que aquella puede tener en el ambito labora de la indicada

relacion.

Tipo agravado art. 184.3

Cuando la victima sea especialmente vulnerable por razén de edad, enfermedad o

sSituacion.

El nicleo de la conducta tipica es la peticion a otra persona de un “favor de
naturaleza sexua”, solicitud que puede efectuarse en cualquiera de las formas de
comunicacion verbal, escrita, 0 mimica, excluyendo los actos que supongan contacto
corporal que se integrarian en el tipo penal de abuso sexual. Cuando |os tocamientos se
llevan acabo con violencia y/o intimidacion estariamos ante €l tipo penal de agresion

sexual.

Es importante, informar acerca de los diferentes delitos contra la libertad sexual, ya
gue en muchas ocasiones no solo se produce una conducta de acoso sexual, sino abuso

y/o agresion sexual.

La doctrina mayoritaria concluye que el delito de acoso sexual es de mera actividad,
no siendo necesario que & acosador busque la situacion objetiva y grave de hostilidad,
humillacién, o intimidacion, aunque como condicion objetiva de penaidad, ha de

concurrir parala condena de la conducta como delito de acoso sexual.

Igualmente la figura delictiva del acoso sexual mantiene conexion con otras figuras
delictivas, tales como, amenazas, coacciones, lesiones, detencidn ilegal, delito contra la
integridad moral
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ll. EL IMPACTO PSICOSOMATICO EN LAS TRABAJADORAS VICTIMAS

DE ACOSO SEXUAL

El acoso incide de manera negativa en e ambiente de trabgo, Ilegando a convertirse
en tenso, hogtil, intimidatorio, y también incide en la persona en dos aspectos. por un
lado en €l personal, provocando trastornos psiquicos y fisicos, y otro sobre la carrera

profesional en las perspectivas de promocién y permanencia en € empleo.

El acoso sexual puede causar unas repercusiones psicologicas muy negativas en la
estabilidad emociona de las trabgjadoras. Muchas de las cuales no son consciente de
ello, no identifican la conducta de su jefe 0 comparfiero de trabajo como una conducta
contraria a su derecho alaintimidad y libertad sexual entre otros, ya que dicha conducta
en muchos lugares de trabajo son aceptadas socialmente y hasta normalizadas, por ello
s la trabajadora no tiene informacion de sus derechos vivira la situacion como algo
normal, hasta €l dia que la escala de la violencia sexual se agrave y desemboque en
tocamientos, momentos en los cuales las trabajadoras suelen reaccionar, dando lugar a
bajas laborales. Mientras tanto sufren sintomas sométicos que no lo relacionan con la
conducta acosadora, de ahi la importancia que los facultativos/as de medicina primaria,
estén formados en la materia, ya que en muchas ocasiones son las primeras personas a

las cuales | as trabajadoras les pueden contar la situacion que estan viviendo.

Hay que partir que el nivel de las consecuencias psicosomaticas dependera de
muchos factores, principalmente de la intensidad de la conducta del acosador ( tales
como frecuencia, modo de llevar a cabo e acoso sexua, la existencia o no de
tocamientos) y de las diferencias individuales de cada trabajadora ( tales como la edad,
la historia previa de la trabajadora, las habilidades de enfrentamiento ante las
situaciones dificiles, e apoyo social, familiar, las variables de persondidad, la
autoestima etc). Otro factor que influye es e sentimiento de culpa, pensamientos
obsesivos en relacion con 1o que pudo hacer y no hizo, sentimiento de verglienza, de
asco hacia el acosador.

Los trastornos psicosométicos que presentan las trabajadoras victimas de acoso
sexual normalmente son los siguientes:. fatiga generalizada, ateraciones del suefio y del
apetito, pesadillas, problemas gastrointestinales, reacciones de sobresaltos al menor

incidente, conductas evitativas reducen sus habitos ludicos, o que le puede llevar a
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aislamiento, disminucién de la autoestima, disfunciones sexuales (anorgasmia y
disminucion o pérdida del deseo erdtico) etc.

Todo €ello, desencadenara dependiendo de los factores personales, sociales y del
contexto, en una disminucion en la capacidad de concentracion, o que conlleva un bajo
rendimiento laboral, absentismo laboral etc, 0o en periodos prolongados de IT
Normalmente los diagndsticos que realizan los facultativos que prescriben las bajas
médicas son trastorno ansioso- depresivo reactivo a acoso sexual.

Por otro lado, desde la medicina forense, e informes psicolégicos normamente
diagnostican estrés postraumatico, el cual es un trastorno de ansiedad.

l1l. EL DEBER DE PROTECCION FRENTE AL ACOSO SEXUAL

A) EL ACOSO SEXUAL COMO RIESGO LABORAL

El acoso sexua vulnera el derecho ala salud, € Cdadigo de Conducta al que hemos
hecho referencia cuando lo definiamos, expone que e acoso sexua contamina €
entorno laboral y puede tener un efecto desvastador sobre la salud, la confianza, la

mora y el rendimiento, etc.

En definitiva e acoso sexua constituye un riesgo para la salud y la seguridad, por
ello, la direccion de la empresa tiene la obligacion de adoptar medidas para reducir a

minimo ese riesgo, al igual que hacen con otros riesgos.

La Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos laborales, no
menciona el acoso sexual como una conducta susceptible de prevencion, sin embargo
en su art. 14.2 se expone e deber del empresario de garantizar la seguridad y la salud
de los trabgjadores a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo. Por
ello, ante la falta de una norma concreta que lo regule tendremos que acudir a los
preceptos de carécter general. En este sentido hay que hacer referencia a art. 19 del
Estatuto de los Trabgjadores, en € cua se expone que € trabgjador en la prestacion de
sus servicios tiene derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad e higiene.

Este derecho supone un deber de la direccion de la empresa, consistente en la

proteccion de los trabajadores frente a los riesgos laborales.
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Este deber de proteccion se tiene que materializar en medidas preventivas y en un
protocolo de actuacion cuando se denuncia la comisién del acoso sexual.

En cuanto a las medidas de preventivas, el propio art. 14 habla del derecho de
informacién, consulta y participacion, de ahi la importancia que en las empresas se
lleven a cabo acciones encaminadas a la prevencion del acoso sexual, tales como

informacion acerca de la conducta, de las consecuencias etc.

Por todo €llo, la direccion de la empresa es responsable de la creacion y
mantenimiento de un ambiente de trabagjo sano y seguro, por lo tanto, libre de riesgos
de acoso sexual, y por elo sera responsable de los dafios que sus trabajadores
pudieran sufrir por actos de acoso sexual realizados en €l trabajo, ya sea por € propio

empresario, 0 por terceras personas sean 0 no trabajadores suyos.

B) ACOSO SEXUAL COMO ACCIDENTE DE TRABAJO

El Art. 115.1 de la Ley General de la Seguridad Social regula el concepto de
accidente de trabajo, como "Toda lesion corpora que el trabajador sufre por ocasion o

por consecuencia del trabajo que gerce por cuenta gena.”

La sentencia del TSJ} CadtillaLa Mancha de 16 de noviembre de 1989 calificd
como accidente de trabagjo las secuelas psicofisicas producidas en una trabajadora como

consecuencia de una agresion sexua sufrida en € lugar de trabagjo.

La calificacion de las consecuencias psicoldgicas en las victimas de acoso sexual
permite que la prestacién econdmica comience desde el diasiguiente al de labagaen el
trabagjo, consistente en un subsidio del 75 % de la Base Reguladora, estando a cargo del
empresario € salario integro del dia de bgja. A diferencia de la enfermedad comun, en
la cual se comienza a percibir la prestacion econémica a partir del 4°. Asimismo €
subsidio es de menor cuantia, ya que desde el 4° dia hasta el 20 consiste en el 60% de la
Base Reguladoray del 21° en adelante e 75%.

Igualmente en virtud del art. 123.1 de la LGSS, se podr& solicitar un aumento de
las prestaciones econdmicas consistentes en u recargo de las mismas por parte del
empresario entre un 30 a un 50%, dependiendo de la gravedad de la falta, cuando no se

hayan observado las medidas generales o particulares de seguridad e higiene en €
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trabajo, las elementales de salubridad o las de adecuacién personal a cada trabajador,
habida cuenta de sus caracteristicas y de la edad, sexo, y demés condiciones del
trabajdor.

V. EL ACOSO SEXUAL COMO INFRACCION MUY GRAVE

La Ley sobre Infracciones y Sanciones en e Orden Social, regula expresamente en
su art. 8.13 que serd una infraccion muy grave del empresario €l acoso sexual cuando se
produzca dentro del ambito a que acanzan las facultades de direccion empresarial,

cualquiera que sea € sujeto activo de la misma.

La sancion administrativa, consiste en una multa econdmica, cuya cuantia sera
desde 3.000 € hasta 90.000 € dependiendo del grado.

Esta sancién administrativa es impuesta por |a apertura de un expediente por parte
de la Inspeccion de Trabajo, através de la interposicién de denuncia

La accién de denunciar la puede gjercer cualquier persona fisica o juridica, la cual
esta exenta de formalidades, Unicamente se exige datos del denunciante y relacion de los
hechos que se denuncian, la empresay personas implicadas, asi como la solicitud que se

levante acta de propuesta de infraccién.

Son muy pocas las denuncias de acoso sexua que se interponen en la Inspeccion de
Trabgo, seria interesante y necesario que desde este organismo, como medidas
disuasorias se realizaran campafias especificas de vigilancia contra € acoso, se podria
articular a través de los criterios de programacion de servicios que se recoge en €l art.
31 del RD 138/2000.

V. DEFINICION DE ACOSO MORAL

Fue en 1990 cuando € doctor deman Heinz Leymann aplico € término
mobbing a la psicologia laboral en e Congreso sobre Higiene y Seguridad en €
Trabajo de Hamburgo, entendiendo que se trataba de un terror psicologico en el

ambito labora consistente en la comunicacion hostil y sin é&ica, dirigida de
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manera Sistematica por uno o varios individuos contra otro, que esasi arrastrado

aunaposicion deindefension y desvalimiento.

En la actwidad, aln no existe ninguna definicion legal en nuestro
Ordenamiento espariol. Estan siendo los Tribunales los encargados de definirla, por
lo tanto hasta el momento |o que tenemos es un concepto jurisprudencial. En este
sentido, destacamos la definicién dada por € Juzgado de lo Social n°2 de Gerona n°
291/2002 de 17 de septiembre, concepto que se ha utilizado por otros Tribunales,
entre ellos € Tribunal Superior de Justicia de El Pais Vasco de 28-11-03, 'Presion
laboral tendente a la autoeliminacién de un trabajador mediante su denigracion

laboral" .

La definicion de acoso moral por razon de sexo, la encontramos en la Directiva
2002/73/CEE, a la que hemos hecho referencia anteriormente. Pues bien, su
definicion es la siguiente: " La situaciéon en que se produce un comportamiento

no deseado relacionado con & sexo _de una persona con € propésito o € efecto

de atentar contraladignidad dela persona y decrear un entorno intimidatorio,

hostil, degradante, humillante u ofensivo.”

Las formas de llevarse a cabo la conducta hostigadora puede manifestarse mediante:

Acciones contra la reputacion o dignidad personal. Tales como comentarios

injuriosos, ridiculizandole publicamente, etc.

Acciones contra €l gjercicio de su trabajo. Tales como. Tareas excesivas, indtiles,

monotonas, de dificil desarrollo etc.

Acciones contra las relaciones sociales de la victima con aislamiento. Tales como
restringir a los comparieros la posibilidad de hablar con una persona, rehusar la

comunicacion con unapersona através de miradasy gestos, etc.
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VI. LAS CONSECUENCIAS EN LA SALUD DE LAS VITIMAS DE ACOSO
MORAL

Se puede dividir los sintomas en cinco grupos.

Efectos cognitivos: trastornos de memoria, dificultades de concentracion , estado de
animo deprimido, apatia, falta de iniciativa, irritabilidad, cansancio, agresividad,
sentimiento de inseguridad, mayor sensibilidad ante las dificultades, etc.

Sintomas psicosomaticos. Pesadillas, diarrea, dolos abdominal, vémitos, pérdida de

apetito, Ilanto esponténeo, nudo en la garganta, etc.

Sintomas relacionados con la produccion de las denominadas hormonas del estrés y
con la actividad del sistema nervioso autdbnomo: dolor toraico, sudoracién, sequedad de

boca, palmitaciones, acortamiento de la respiracion, etc.

Sintomas relacionados con la tensién muscular: dolor de espalda, cervical y muscular.

Sintomas relacionados con trastorno del suefio: dificultad para conciliar € suefio,

interrupciones del suefio despertar facil.

Los diagnésticos clinicos que se adaptan a las distintas combinaciones de sintomas
observados en las victimas de acoso moral, son € sindrome de estrés postraumético y
trastorno por ansiedad generalizad, problemas psicosomaético, depresion, y otros

trastornos obsesivos.
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VII. EL DEBER DE PROTECCION FRENTE AL ACOSO MORAL

A) EL ACOSO MORAL COMO RIESGO LABORAL

El acoso mora vulnera e derecho a la salud, seglin un informe de la OIT de 1998,
los actos de violencia en € trabajo provocan ateraciones en las relaciores
interpersonales, la organizacion del trabgjo y € entorno labora en su conjunto. El
mobbing es una "epidemia silenciosa’ que conlleva unos costes directos e indirectos
para la organizacion como consecuencia de la disminucién de la productividad, la
reduccion de la calidad de los producto, la pérdida de prestigio de la organizacion, la

disminucién del nimero de clientes etc.

En definitiva e acoso moral constituye un riesgo para la salud y la seguridad, por
ello, la direccion de la empresa tiene la obligacion de adoptar medidas para reducir al

minimo ese riesgo, al igual que hacen con otros riesgos.

La Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos laborales, no
menciona el acoso moral como una conducta susceptible de prevencion, sin embargo en
su art. 14.2 se expone el deber del empresario de garantizar laseguridad y lasalud de
los trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados con €l trabago. Por
elo, ante la falta de una norma concreta que lo regule tendremos que acudir a los
preceptos de caracter general. En este sentido hay que hacer referencia al art. 19 del
Estatuto de los Trabagjadores, en € cua se expone que €l trabgjador en la prestacion de
sus servicios tiene derecho a una proteccién eficaz en materia de seguridad e higiene.

Este derecho supone un deber de la direccion de la empresa, consistente en la
proteccion de los trabajadores frente a los riesgos laboral es.

Este deber de proteccion se tiene que materializar en medidas preventivas y en un
protocolo de actuacion cuando se denuncia la comision de acoso moral.

En cuanto a las medidas de preventivas, el propio art. 14 habla del derecho de
informacion, consulta y participacion, de ahi la importancia que en las empresas se
lleven a cabo acciones encaminadas a la prevencion del acoso moral, tales como

informacion acerca de la conducta, de las consecuencias etc.
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Por todo ello, la direccion de la empresa es responsable de la creacion y
mantenimiento de un ambiente de trabajo sano y seguro, por lo tanto, libre de riesgos
de acoso moral, y por ello seraresponsable delos dafios que sus trabajadores pudieran
sufrir por actos de acoso moral realizados en €l trabgjo, ya sea por el propio empresario,

0 por comparieros.

B) EL ACOSO MORAL COMO ACCIDENTE DE TRABAJO

El Art. 115.1 de la Ley General de la Seguridad Social regula el concepto de
accidente de trabajo, como "Toda lesion corporal que el trabajador sufre por ocasion o

por consecuencia del trabajo que gerce por cuenta gena.”

Destacamos la aconsideracion de las consecuencias en la salud de una trabajadora
como accidente de trabajo que se expone en la sentencia del Juzgado de lo social n° 2
de Albacete de 13 de diciembre de 2002, "De lo expuesto y dela pericial articulada
por ambas partes , la actora y la Mutua ha quedado acreditado que la actora no tenia
ningun tipo de depresion posparto,, ni ninguna tendencia depresiva anterior sino que
le cuadro de cefaleas, ansiedad, e insomnio  que presentaba era fruto de lo que se

denomina mobbig 0 acoso, en espariol, 1o que constituye un accidente de trabajo dado

que €l cuadro dedepresion situacional no existia antes y sdlo comenzo a producirse

después de la persecucion indigna de gue fue objeto tras su vuelta al trabajo

después de ser madre."

La cdificacion de las consecuencias psicoldgicas en las victimas de acoso moral
permite que la prestacién econémica comience desde el diasiguiente a delabajaen e
trabajo, consistente en un subsidio del 75 % de la Base Reguladora, estardo a cargo del
empresario el saario integro del diade bagja. A diferencia de la enfermedad comun, en
la cual se comienza a percibir la prestacion econémica a partir del 4°. Asimismo €
subsidio es de menor cuantia, ya que desde el 4° dia hasta el 20 consiste en €l 60% de la
Base Reguladoray del 21° en adelante € 75%.
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Igualmente en virtud del art. 123.1 de la LGSS, se podra solicitar un aumento de
las prestaciones econdmicas consistentes en u recargo de las mismas por parte del
empresario entre un 30 a un 50%, dependiendo de la gravedad de la falta, cuando no se
hayan observado las medidas generales o particulares de seguridad e higiene en €
trabajo, las elementales de salubridad o las de adecuacién personal a cada trabajador,
habida cuerta de sus caracteristicas y de la edad, sexo, y demas condiciones del
trabajador.

VIII. EL ACOSO MORAL COMO INFRACCION MUY GRAVE

LaLey sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social, regulaen su art. 8.11 que
seré una infraccion muy grave los actos del empresario que fueren contrarios al respeto

delaintimidad y consideracién debida ala dignidad de los trabajadores.

La sancion administrativa, consiste en una multa econdmica, cuya cuantia sera
desde 3.000 € hasta 90.000 € dependiendo del grado.

Esta sancion administrativa es impuesta por la apertura de un expediente por parte
de la Inspeccion de Trabajo, a través de la interposicion de denuncia

La accion de denunciar |a puede ejercer cualquier persona fisica o juridica, la cua
esta exenta de formalidades, unicamente se exige datos del denunciante y relacion de los
hechos que se denuncian, la empresay personas implicadas, asi como la solicitud que se

levante acta de propuesta de infraccién.

IX. LA INSPECCION DE TRABAJO COMO MEDIDA DE PREVENCION Y
ERRADICACION.

En la mayoria de las ocasiones, las situaciones de acoso sexual y mora es de
una gran complejidad su acreditacion ante las personas responsables de la empresa y/o

ante los 6rganos jurisdiccionales, por la falta de pruebas de las que se disponen.
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Por €ello, laimportancia de la intervencién de la Inspeccion de Trabajo, mediante
el cuerpo de inspectores/as, ya que pueden acceder libremente a los centros de trabajo
sin previo aviso, siendo esta una de las ventgosas facultades que ostentan para e

desempefio de sus competencias.

En este sentido, se debe resdtar la especial relevancia de la Inspecciéon de
Trabajo en materia de acoso sexual y moral, un papel fundamental, para eliminar
y sancionar estas practicas discriminatorias de las empresas, puesto que por €
caracter de autoridad publica que ostentan los inspectores/as de Trabajo y Seguridad y
las diferentes facultades que les otorga la Ley 42/1997 de 14 de novienbre, relativaala
ordenacién de la Inspeccion de Trabgjo y Seguridad Social pueden obtener valiosos
indicios y/o pruebas para acreditar e incumplimiento del principio de igualdad de

trato en lasrelaciones labor ales, através de dos ges, sus funciones y facultades:
L as tres funciones inspectoras principales:

- Vigilanciay exigencia del cumplimiento de la normativa legal.
- Asdistenciatécnica

- Arbitrge, conciliacion y mediacion.
L as facultades més destacabl es:

- El acceso libremente en cuaquier lugar de trabajo sin previo aviso.

- Practicar cualquier diligencia de investigacion.

- Requerir cualquier informacion.

- Examinar cualquier documentacion relacionada con la denuncia.

- Tomar declaracién al persona de la empresa.

- Obtener fotografias, videos, grabacion de imégenes.

- Adopcién de medidas cautelares con € fin de impedir la manipulacion y/o

destruccion de cualquier documentacién o prueba relevante.

14
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En esta materia, de méxima complegjidad probatoria ante los Juzgados, la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social tiene un papel fundamental por varias
razones:

- Laentradaen € centro de trabgo sin previo aviso.
- Latomade declaracion del denunciado, sin la asistencia de abogado/a.

- Latoma de declaracién de comparierog/as de trabgjo, “bajo e factor sorpresa’,
por lo que sus declaraciones van a ser esponténeas, sin una preparacion previa por

miedo ala pérdida de su puesto de trabgjo.

- La inspeccion ocular de los lugares en los cuaes la trabgjadora ha relatado
donde sucedian los hechos, a través de la cual se puede observar los espacios tan
reducidos, de escasa iluminacién, lugares muy propicios que revelan indicios méas que
suficientes, en los cuales el acosador ha podido llevar a cabo su conducta de

tocamientos.

- Larapidez de lainvestigacion.
Etc.

Todo €elo, son ventgas para la acreditacion de los hechos denunciados, a
diferencia del proceso penal el cua se caracteriza por:

- El denunciado acude a declarar ante el juez/a de Instruccion acompariado de
su letrado/a, e cual cumpliendo su obligacion ha preparado a su cliente con

el fin que sus manifestaciones no le perjudiquen, derecho reconocido
constitucionalmente.

- Los comparfierog/as de trabajo acuden a declarar en calidad de testigos bagjo la

presion de las represalias de su jefe.

- Lalentitud y ladilatacién en e tiempo de proceso penal.
Aunque es objetiva la conveniencia de la labor investigadora de los

inspectores/as de Trabajo, nos encontramos con una interpretacion literal del art. 13 de
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labor inspectora cuando |os hechos también estan denunciados en la jurisdiccion penal

la Ley 42/1997 por parte de éstos, entendiendo la imposibilidad de continuar su

y/o socia. Sin embargo, se debe entender que aunque exista la incoacion de
Diligencias Previas en los Juzgados de Instruccion y/o Autos en la jurisdiccion
social, este hecho no es motivo para paralizar la actuacion inspectora, en todo caso
se suspendera € procedimiento sancionador hasta la resolucion judicial. Con ello,
se obtendria resultados muy favorables, consistente en aportar a la causa penal y a los
Autos en e proceso socid un informe que recogiera las actuaciones inspectoras y los
hechos comprobados.

En la mayoria de estos casos, la situacion es tan extrema que la vuelta a puesto
del trabajo es imposible. Normalmente esta situacion se produce cuando son empresas
pequefias, en las cuales no hay posbilidad que la trabgjadora y la persona que ha
llevado a cabo €l trato hostil y discriminatorio estén en lugares diferentes.

Asimismo, se debe fomentar la actuacion de oficio con enfoque de género que
pueden llevar a cabo los inspectores/as de Trabgjo y Seguridad social, a través de la
misma desempefiarian una labor de prevencion de suma importancia, asi como una
labor de concienciacion y sensibilizacion. Por e€llo, seria muy necesaria la
especializacién de los inspectores/as en materia de igualdad de oportunidades, con
e fin de vigilar  cumplimiento de la normativa, una especializacion gque se contempla
enlalLey 42/97.

Aunque existe una amplia articulacion de medios legislativos, jurisprudenciales,
relacionados con el principio de igualdad de trato, la redlidad del mercado no se
corresponde con la referenciada evolucion normativa. De ahi, la necesidad que la
Inspeccion de Trabajo entre “en e corazdon de las empresas’, realizando una labor
inspectora “con gafas rosas’, llevando a cabo “radiografias’ que les permita observar
internamente a las empresas, que vigilen principalmente e cumplimiento de los
preceptos 4.2 ¢), d) y €) y 17 del Estatuto de los Trabajadores, asi como cualquier

otro relativo alaigualdad de oportunidades en |as relaciones laborales.
Por lo tanto, los inspectores/as podrian desarrollar su funcion de vigilancia, con

el fin de contribuir que la igualdad formal sea efectivay real, mediante el gercicio de

sus facultades, podrian analizar aspectos de las empresas, entre otros como:
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- Existencia de protocolo de actuacion para |os casos de acoso sexual, tanto en

los casos de chantaje sexual como acoso sexua ambiental.

- Existencia de practicas toleradas de acoso sexual ambiental, asi como

situaciones de chantaje sexual

Igualmente podrian desarrollar su funcion de asistencia técnica, una labor que
les permite a los inspectores/as sin llevar un procedimiento sancionador, requerir a las
empresas que adopten las medidas necesarias para corregir y eliminar esas practicas

discriminatorias que son contrarias a la normativa laboral.
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